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PRESENTACION

La guia de estudios para la Evaluacién Global de Licenciatura en Gestién y Administracion Publica es
un documento disefiado para orientar al sustentante para presentar las evaluaciones
correspondientes al procedimiento de acreditacién de conocimientos adquiridos de manera
autodidacta o a través de la experiencia laboral relativos al tipo Medio Superior, establecidos en el
marco del Acuerdo Secretarial Nimero 02/04/17, por el que se modifica el diverso 286, publicado
en el Diario Oficial de la Federacidn el 18 de abril de 2017.

Con esta guia, el sustentante podra tener un panorama mas detallado respecto del cémo serd el
proceso que aplicara, asi como los temas que seran abordados.

El presente documento, estd conformado por los siguientes elementos:

e Objetivo de la evaluacion.

e Caracteristicas generales de la evaluacion.

e Contenido de la evaluacion tedrica.

e Contenido de la Evaluacion practica

e Bibliografia recomendada por campo disciplinar.
e Recomendaciones Generales.

OBIJETIVO

La Evaluacion Global de Licenciatura en Gestiéon y Administracién Publica tiene como propdsito
establecer si una persona cuenta con los conocimientos, habilidades y destrezas equiparables a
cierta area del saber, y con los cuales pueda desempefiar una actividad profesional en particular o
en su caso transitar por el Sistema Educativo Nacional.

Este tipo de evaluacidn se rige por una serie de criterios de calidad que exigen el disefio de
instrumentos que definan con rigor y claridad los conocimientos, competencias, habilidades y
destrezas implicadas en el perfil profesional que se pretende acreditar.
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CARACTERISTICAS GENERALES DE LA EVALUACION

El examen tedrico se llevara a cabo a través de una prueba objetiva conformada por 200 reactivos
de opcion multiple, donde solo existe una respuesta correcta.

Para esta evaluacidn, tendra 4 versiones de exdmenes por cada aplicacién que ser realice de acuerdo
con el calendario autorizado.
Los elementos que conforman este instrumento son:

e Cuadernillo. - Es el documento donde se presentaran los 200 reactivos que conforman la
prueba, con sus opciones de respuesta respectivas; asimismo, contendra las instrucciones
generales para la contestacion del instrumento.

e Hoja de Respuestas. - Es el documento donde el sustentante debera rellenar el alveolo
correspondiente a la opcidn que considera como respuesta correcta por cada uno de los
reactivos. Es importante resaltar que la revision de las respuestas se realizara a través de un
lector digital especifico para este tipo de documento.

Por otra parte, los 200 reactivos de la prueba seran distribuidos entre las dreas del conocimiento
establecidas en el modelo de competencia por cada uno de los perfiles, los cuales se detalla en

seguida:

LICENCIATURA EN GESTION Y ADMINISTRACION PUBLICA

AREA DE CONOCIMIENTO TOTAL, DE REACTIVOS
Sistema administrativo y politico mexicano 50
Politicas publicas 50
Gestidn y administracion publica 50

Gobierno y cuenta publica 50
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Cada reactivo, ademas de acreditar los conocimientos correspondientes, de igual forma comprobara
que los sustentantes cuentan con las competencias relativas al mismo.

El examen practico/oral es equivalente a un total de 100 puntos, los cuales estan divididos de la
siguiente manera:

Desarrollo del caso practico 50 puntos
Presentacién del caso practico 50 puntos

Ahora bien, los elementos que deben ser contemplados por el sustentante para el desarrollo
practico son los siguientes:

AW Ad e

AN

ANRNE

Portada.

Titulo del trabajo.
Nombre del sustentante.
Folio de registro.

Perfil de acreditacion.

indice.
Enlistar cada apartado del trabajo, especificando el nimero de pagina que corresponda.

Introduccion.
Resumen del trabajo.
Presentar el objetivo general del trabajo.

Marco Tedrico.

Establecer las areas de la Licenciatura que se pretende acreditar en las cudles se ubique el
caso que se debe resolver.

Referir las teorias y tedricos que resulten relevantes para dar soporte y fundamento
tedrico a la resolucién del caso.

Definir los conceptos necesarios para el desarrollo y resolucién del caso.

Presentacioén del caso.

Realizar la descripcidn general del caso que se va a desarrollar, y del cual se presentara
una posible solucion.

Sefialar los antecedentes del caso.

Presentar un diagndstico del caso.

Desarrollo y resolucion del caso.
Presentar la informacién que desarrolla el caso.
Presentar la propuesta de solucién al caso practico.
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7. Conclusiones.
v" Describir los alcances de la solucidon propuesta para el caso practico.
v" Agregar un punto de vista respecto al caso préctico.
8. Referencias
v Enlistar todas las fuentes de consulta que fueron utilizadas para el desarrollo del trabajo
(libros, revistas, publicaciones, paginas web, etc....).
9. Anexos.
v" Presentar los documentos que se consideren relevantes o necesarios para sustentar el

desarrollo del trabajo.

Todo el trabajo debera ser elaborado con el tipo de letra Arial 11, contar con aparato critico y con
un minimo de 25 cuartillas y un maximo de 50.
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CONTENIDOS

A continuacidn, se presenta los temas especificos por cada area de conocimiento:

U e TEMA

Fundamentos de la administracién.
Diferencias entre administracién publicay
privada.

Gobierno e Instituciones publicas Instituciones de gobierno.
Gobernabilidad, gobernanza y buen
gobierno.

La ética en la administracidn

publica.

Elementos del Estado.

La Constitucion, el Estado y el marco
Teoria del Estado juridico de la administracién publica.
Republica, democracia y Estado.
Divisién de poderes.

Federalismo.

Administracion y politicas publicas.
Formas de gobierno e instituciones de
gobierno.

El sistema y proceso administrativo y su
Sistema Administrativo y Politico de  Planeacion.

México Actores politicos y toma de decisiones en
los diferentes niveles de gobierno.

La nueva gestion publica y sus
repercusiones en la implementacion de
politicas, programas y ejercicio
presupuestal.

SISTEMA ADMINISTRATIVO Y
POLITICO MEXICANO
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Marco Juridico del sector publico y
derecho administrativo.

La administracién publica desde el
concepto juridico.

Organos de la administracién publica.
Estructura y funcionamiento de la
administracién publica.

El Estado, los poderes y los

niveles de gobierno.

Gobierno y politica publica

Identificacion de temas publicos y
construcciéon de la agenda de gobierno.
La politica publica y sus instrumentos.
La accién publica y los factores de
decisién del gobierno.

Tipos de politicas publicas.

La intervencion del estado en

las decisiones para la solucidn de
problemas publicos.

POLITICAS PUBLICAS

Disefio de politicas publicas

La naturaleza de los problemas publicos
y las decisiones de los actores politicos
y de gobierno.

Identificacion de problemas sociales y
definicion de la intervencion publica.

El proceso de las politicas publicas.
Distintos tipos de problemas publicos y
formulacion de agenda.
Implementacion de politicas publicas e
intervencién de sus

actores.

Participacidon ciudadana y politica
social

Sistema politico y cultura politica.




INSTITUCION EVALUADORA
CENTRO UNIVERSITARIO LATINO VERACRUZ, A.C.

CEULVER

SEP/DGAIR
RS/CPD/004/2021

Actitudes y motivaciones entre
comportamiento ciudadano y
participacién politica.
Mecanismos de participacién
politica.

Gobernanza social y procesos
participativos.

Politica social y contraloria
social.

Evaluacién de politicas
publicas

La importancia de la evaluacién de
politicas publicas en el contexto
de la gestién por resultados.

El sistema de evaluacion del
desempeiio y su contribucién a la
transparencia y rendicion de
cuentas.

Tipos y métodos de evaluacidn de
la politica en México.

Evaluacién de disefio, evaluacién
de consistencia y resultado,
evaluacidn de impacto.
Seguimiento y monitoreo de la
implementacién de politicas
publicas.
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GESTION Y ADMINISTRACION
PUBLICA

Gestidn y organizacién del
sector publico

Administracién y gestiéon publica,
diferencias y evolucion.
Subsistemas de gestion y
fortalecimiento de los niveles
directivos.

Modernizacién de la
administracién publica a partir de
la nueva gestién publica.
Obstaculos para la
implementacion de la nueva
gestion publica.
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Gestidn y administracion de recursos
humanos

Habilidades para el manejo de recursos
humanos.

Direccidn, negociacién y manejo de
conflictos.

El liderazgo como elemento de la
administracién publica y el logro de
objetivos.

La evaluacién del desempefio humano y
el servicio

profesional de carrera.

Gestidn y administracion de recursos
materiales

Etica y transparencia en la administracién
de recursos publicos.

Normatividad aplicada a la gestidn de
compras publicas

Diferencia entre compras y contratacion
de obra y de servicios publicos.

La contraloria en la gestidn y
administracion de

adquisiciones y contrataciones.

Gestidn y administracion de recursos
financieros

Gestidn publica y administracion por
objetivos.

Planeacidn, programaciény
presupuestacion.

Presupuesto basado en resultados.
Indicadores de resultados para

la medicién del cumplimiento de
objetivos.

GOBIERNO Y CUENTA PUBLICA

Haciendo publica

Ingresos y egresos en los diferentes
niveles de gobierno.

Normatividad y legislacién de los recursos
publicos.

Ley de ingresos y presupuesto de egresos.

Ley de contabilidad hacendaria.
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La hacienda publicay la
planeacion de las acciones de
gobierno.

Teoria, instituciones y practicas
de la transparencia y rendicién de
cuentas

Transparencia, rendicion de cuentas y
acceso a la informacidn publica.

Ley de transparencia y los sujetos
obligados.

Proteccién de datos personales en la
administracién publica.

Combate a la corrupcién y

sistema nacional de anticorrupcion.

Gobierno Electrénico

Nuevas tecnologias de la informacién
y la comunicacién al servicio de la
administracién publica.

Gobierno electrénico para mejorar los
servicios publicos.

Participacion ciudadana a través de
los nuevos medios de informacion.
Gobierno abierto y apertura a datos

publicos.
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RECOMENDACIONES GENERALES

Finalmente, en este ultimo apartado, se presentan algunas sugerencias que pueden apoyar al
sustentante en el proceso de evaluacion.

v

Identificar con anticipacidn el lugar donde se llevara a cabo el examen, asi como las vias de
acceso y los medios de transporte que garanticen su llegada a tiempo.

Descanse y manténgase relajado antes del dia del examen.
Es conveniente llevar consigo un reloj.

Asegurese de llevar el comprobante e identificacién oficial que autorice su ingreso al
examen.

Llegue por lo menos 30 minutos antes de iniciar el examen, con lo cual evitara presiones y
tensiones innecesarias.

INDICACIONES PARA LA APLICACION DEL EXAMEN.

Ser puntual en su llegada y reportarse en la recepcidn.

Presentar identificacién oficial.

Presentar su comprobante que le identifigue como el examinado.
El examen se aplica en computadora.

En el tiempo que dure el examen no podra utilizar teléfono celular y/o cualquier otro
dispositivo movil.





